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Realimentacao do cliente

Curso Como fazer apresentacoes de

Data: 12/06/2023

impacto

Comentarios:

(Os comentarios abaixo foram retirados diretamente dos Questionarios de Avaliacdo
disponibilizados aos participantes do curso, nao havendo quaisquer alteracoes por
parte dos integrantes do PET)

Reclamagbes/Sugestao:

1.

4.

5.

O horério parece ser muito extenso, mas so senti isso antes de fazer o evento, apds realiza-lo
perdi esse sentimento ja que ele foi bem dindmico. Contudo, esse fator pode atrapalhar na
decisdo de outras pessoas que possam fazer o curso. Poderiam tentar encurtar o tamanho de
cursos semelhantes em pelo menos meia hora, ja que ambos os dias terminaram quase que
nesse tempo antes do previsto, e isso ajudaria na reclamacgao a cima.

"Acredito que poderia ter agenda no inicio dos slides, para conseguir acompanhar o tempo do
curso e nao dar ansiedade

S6é um ponto que acho que deveria ter um maior controle do pessoal, quando ocorrem muitas
conversas paralelas que atrapalham

S6 esperava um pouco mais de aprofundamento em alguns gatilhos, mas fora isso foi
extremamente divertido e informativo

Melhor administragaode tempo e café melhor

Elogios/Comentarios:
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Gostei muito, parabéns!!

gostei muito!

Foi top me senti contemplado com o curso

Achei muito bom a palestra, com certeza me ajudou muito

bla-bla-bla, étimo galera, adorei

Adorei tudo! Otimo conteldo, slides claros e gestao do tempo. Os dias do curso serem
espagados foi muito positivo.

Como comentei na palestra, achei muito bom esse dinamismo que a palestra prop0s, ndo
tenho o que reclamar

A ministrante Eduarda sabe muito! Ja a Julia sabe lidar bem demais com o publico!.

Poderia ser bom também dividir mais os dias entre as palestrantes! Mas ficou muito legal
meninas! Parabéns! Aprendi muito"

Facam mais cursos, eu amei!

Segundo curso que participo, organizacoes e didatica impecaveis, muito bom mesmo.
Conteldos proveitosos slides lindos e organizados

Muito bom!

Curti demais. Julia sorridente, muito bom!!!

Gostei muito do curso, superou minhas expectativas, com certeza vou fazer outros cursos, até
queria fazer o de python porém sera em uma semana de provas.

Gostei muito do tema do curso, acho muito interessante e incrivel a diversificacdo do
contetdo. Sempre muito bom agregar com novas habilidades. Estou ansiosa pelos proximos.
Otimo curso, bem didatico, vocés tiveram muito pouco tempo para apresentar assuntos muito
complexos e usaram cada segundo com perfeicdo. A apresentagao conseguiu ser boa o
bastante para me motivar a estudar isso melhor em casa, e até um pouco animado pra
conseguir botar o conteido em pratica.

Perfeito, ambas as ministrantes e a monitora haviam pleno conhecimento sobre o0s assuntos
abordados
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Feedback:

Reclamacao/Sugestdo:

1 - Obrigado pelo feedback, agradecemos a sua sugestao em relagao ao tempo do evento e
estaremos analisando a possibilidade de fazer os dias do curso mais curtos.

2,3,5 - Muito obrigado pelo feedback, vamos trabalhar isso nos nossos proximos eventos.

4 - Agradecemos o feedback, continuaremos a melhorar nosso contetido para se adequar as
necessidades de vocés.

Elogio/Comentarios:

1,2,3,4,5,6,11,12,16 - Agradecemos a repercussao e os comentarios positivos, nds ficamos
muito contentes e engajados a continuar oferecendo servicos de qualidade!
8,13,17 - Obrigado pelo feedback, todos nds ficamos muito felizes com os comentarios,

especialmente as ministrantes!
9 - Muito obrigado pelo comentario, vamos trabalhar na sugestdo e ficamos contentes em

oferecer um servigo de qualidade.
10,14,15 - Ficamos contentes em receber este feedback, caso estejam interessados em mais

cursos podem seguir a gente no Instagram @petproducaoufsc ou visitar
(peteps.ufsc.br).



https://peteps.ufsc.br/

